Nr.3 | 18.Januar 2017 | allgemeine fleischer zeitung

Praxis 15

Software-Module {Uir die
bedarfsgerechte Anpassung
an den Fleischerei-Betrieb

Arbeitet einfacher, schneller und effektiver: Gerold Bald an seiner mit der
Software verbundenen Mettler Toledo bC-Thekenwaage. Fotos: svd

Einfach,

schnell

und effektiv

Nach sorgfiltiger Bedarfsanalyse: Die unterfrankische
Metzgerei Bald setzt auf branchenspezifische Software.

GEMUNDEN
SIGISMUND VON DOBSCHUTZ

n praktischer Berufs-
erfahrung mangelt es
Metzgermeister Ge-
rold Bald (47) wahrlich
nicht. Seit fast 55 Jah-
ren gibt es die einst von Vater Erwin
im unterfrinkischen Wernfeld bei
Gemiinden gegriindete Hand-
werksmetzgerei. Doch der wach-
sende Wettbewerb mit Superméark-
ten und Filialbetrieben, vor 15 Jah-
ren die Eréffnung einer Filiale in
Gemiinden sowie die allgemein
steigenden  betriebswirtschaftli-
chen Anforderungen veranlassten
den Metzgermeister vor vier Jah-
ren, sich zwecks Unternehmens-
optimierung eine branchenspezifi-
sche Software anzuschaffen.
Die Metzgerei Bald lief} sich
nach eingehender Bedarfsanalyse
einige fiir ihren Betrieb hilfreiche

Software-Module installieren — von
der in Kleinrinderfeld bei Wiirz-
burg ansissigen Foodware Factory
GmbH, einem der fiinf namhaften
Software-Entwickler fiir die
Fleischbranche. ,Wir verkaufen un-
seren Kunden nur, was sie tatsach-
lich brauchen®, versichert deren ge-
schiftsfithrender  Gesellschafter
Helmut Dappert. Erist — ebenso wie
sein Systemberater Michael
Linseisen — ausgebildeter Metzger-
meister und ausgewiesener Bran-
chenkenner. Er erkennt also
schnell, welche Probleme bei seinen
Kunden gelost werden miissen.

Alle Arbeitsbereiche im
Fleischerhandwerk abgedeckt

Mit seiner seit 2010 stindig erwei-
terten und verfeinerten Foodware-
Software, die 2017 in einem Update
auf Windows 10 mit etlichen Neue-
rungen angeboten wird, decken
Dappert und sein Entwickler-Team
alle Arbeitsbereiche des Fleischer-
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Wissen jetzt aufs Kilogramm genau, was gut lauft: Tina und Gerold

Bald mit Helmut Dappert (rechts), Inhaber der Foodware Factory.

handwerks ab — vom Einkauf {iber
die Lagerung und Produktionspla-
nung bis zum Verkauf, von Kassen-
funktionen iiber die Datenerfas-
sung bis zur statistischen Auswer-
tung. Dappert: ,Unsere Software-
Module eignen sich fiir mittelstan-
dische Unternehmen ebenso wie
fiir kleine Metzgereien.”

In Gemiinden-Wernfeld hat sich
Tina Bald (37) schnell in die Arbeit
am Computer eingearbeitet. Fiir
den Familienbetrieb mit einer Filia-
le, fiinf Vollzeit- und zehn Teilzeit-
kriaften reichten bisher die Soft-
ware-Module Abverkauf, Filial-
steuerung und Auswertung, Ange-
bot, Lieferschein und Rechnungen
sowie Statistiken und das Marke-
tingmodul. Bald: ,Schon damit geht
jetzt alles viel einfacher, schneller
und effektiver.“

Friiher hatten die Inhaber im Ge-
fiithl, welches Produkt sich gut und
welches sich schlecht verkauft:
Wenn der Vorrat zur Neige ging,

» Die zeitgenaue
Erfassung
verbessert die
Personalplanung
und senkt die
Personalkosten.«

Tina Bald

produzierte der Gemiindener Meis-
ter schnell Nachschub. Heute sind
die im Verkauf genutzten bC-The-
kenwaagen von Mettler Toledo di-
rekt mit der Foodware-Software
verbunden, so dass alle Verkdufe im
System gespeichert werden. Die
Chefin kann diese Daten zu jedem
beliebigen Zeitpunkt abrufen.
wJetzt weifd ich auf das Kilogramm
genau, welche Wurst gut lduft und
welche weniger gut.“ Auch saison-
ale Unterschiede lassen sich rasch

herausfiltern. Ehemann Gerold
steuert die Produktion entspre-
chend und setzt seine Arbeitskraft
sowie Arbeitszeit viel gezielter und
verkaufsoptimierter ein. ,Im Wa-
reneinsatz konnten wir dadurch
fiinf Prozent unserer fritheren Kos-
ten einsparen®, fiigt er hinzu. Heute
wird nur noch produziert, was sich
gut verkauft — und entsprechend
dafiir eingekauft.

Schon im Wareneinkauf kann
durch genaueren Preisvergleich der
Lieferanten preiswerter geordert
und jede Preisdnderung tagesaktu-
ell je nach Artikelgruppe und pro-
zentualem Zutatenanteil auf das
einzelne Endprodukt herunterge-
rechnet werden. So reagieren die
Balds zeitnah und gezielter auf
Preisschwankungen. Im Bedarfsfall
passen sie ihre eigenen Verkaufs-
preise an. ,Das hat uns eine Erspar-
nis von zwei Prozent gebracht®, er-
klart der Chef. Die Beschriftung
und das Anfertigen neuer Preis-
schilder lauft iiber das Marketing-
modul des Softwaresystems.

Exakter Uberblick iiber
Verkaufs- und Kassenstand

Auch wenn die Metzgerfamilie nur
die beiden Verkaufsstellen in Wern-
feld und Gemiinden betreibt, kon-
nen die Eheleute nicht an beiden
Standorten gleichzeitig sein. Hier
erleichtert die computergestiitzte
Datenerfassung den exakten Uber-
blick iiber den aktuellen Verkaufs-
und Kassenstand. Bald: ,Ich brau-
che ja nur die Daten unserer Zweig-
stelle an meinem PC abzurufen.“

Die zeitgenaue Erfassung ver-
bessert zudem die Personalpla-
nung. Warteten frither vielleicht
zwei Verkduferinnen im leeren La-
den vergeblich auf Kunden, reagiert
man heute auf solche Leerzeiten
besser und setzt die Aushilfen be-
darfsorientiert ein. Die Datenerfas-
sung zeigt Tina Bald auf die Stunde
genau, wann zusitzliches Personal
erforderlich ist und wann eine Ver-
kauferin reicht. ,Mit der Software
konnten wir drei Prozent unserer
Personalkosten einsparen.

Allein durch den Einsatz der we-
nigen Software-Module erhohte
sich der Unternehmensgewinn der
Metzgerei nach Aussage der Inha-
ber um zehn Prozent. ,Jetzt fehlt
uns noch das Kalkulationsmodul“,
steht fiir die Chefin fest. ,Das brau-
chen wir fiir unseren Lieferservice
ab 2017.“ Die élter gewordene
Stammkundschaft soll dadurch ge-
halten und die junge Online-Gene-
ration fiir die Metzgerei gewonnen
werden. ,Das Kalkulationsmodul
rechnet unsere einzelnen Verkaufs-
preise auf den Cent genau aus.“

Foodware-Factory-Inhaber Dap-
pert ist zufrieden: ,Die Metzgerei
Bald ist vorbildlich und fiir die Zu-
kunft optimal geriistet.“ Zumal der
Gesetzgeber seit diesem Januar
ausschlief}lich die elektronisch ge-
fithrte Datendokumentation gegen-
iiber den Finanzbehorden verlangt.
Tina Bald bleibt ganz gelassen:
,Das ist mit unserer Software ganz
einfach.”|afz 3/2017
www.metzgerei-bald.de



